
Gentile Cliente,
il presente documento, di cui lei dovrà prendere visione, le deve essere consegnato unitamente alla documentazione contrattuale e comunque antecedentemente 
la data all’accettazione definitiva del contratto.

Ricordi che:
A decorrere dalla data di conclusione del contratto lei ha 30 gg.per rinunciare al prestito senza alcuna spesa rimettendo, all’Intermediario mutuante, 
esclusivamente le somme eventualmente percepite e senza la corresponsione di alcun interesse. Tale suo diritto dovrà essere esercitato tramite l’invio di 
lettera raccomandata A/R indirizzata a Family Credit Network S.p.A., in qualità di mutuante erogatore - Viale Lincoln, 12/14 - 00144 Roma.

Lei non dovrà corrispondere alcuna somma od importo direttamente all’agente in attività finanziaria o ad altri soggetti.

Costi assicurativi:
Il prestito è necessariamente assistito da polizza di assicurazione le cui caratteristiche sono indicate nel “Foglio Informativo” e nel “Documento di sintesi”.

Provvigioni dell’agente:
•	 non possono essere di importo superiore a quello massimo indicato percentualmente alla lettera C) del Foglio Informativo “Commissioni dovute all’agente”;
•	 sono negoziabili con l’agente;
•	 sono poste a suo esclusivo carico, costituendo un costo dell’operazione;
•	 sono corrisposte per suo conto all’agente dall’Intermediario mutuante con detrazione dal netto ricavo del prestito.

Copertura assicurativa del rischio di decesso del mutuatario: 
La premorienza del mutuatario determina a favore del mutuante la corresponsione da parte dell’Assicuratore di un importo pari al debito residuo, in linea 
capitale, computato alla data del decesso. A ricezione del suddetto importo, da parte del mutuante, il debito si considera estinto. L’Assicuratore rinuncia ad 
ogni diritto, ragione o azione verso gli eredi del mutuatario e rinuncia altresì a qualsiasi pretesa in relazione alle somme poste dal mutuatario a garanzia del 
finanziamento quali: trattamento di fine rapporto (art.2120 del c.c.) o indennità equipollente, somme maturate presso Fondo Pensione.

Copertura assicurativa del rischio di mancato adempimento, da parte del mutuatario, dell’obbligazione di rimborso del finanziamento:
Il mutuatario prende atto che il mutuante, con costi a proprio carico, ha stipulato una polizza credito a garanzia del mancato adempimento, non derivante 
dal decesso, dell’obbligazione di rimborso del finanziamento. Per le somme corrisposte al mutuante dall’Assicuratore, questo resta surrogato in ogni diritto, 
ragione, privilegio ed azione del mutuante verso il mutuatario ed il relativo:
•	 datore di lavoro o altro ente, quali depositari del trattamento di fine rapporto (art. 2120 c.c.) o indennità equipollente;
•	 Fondo Pensione;
•	 istituto di previdenza obbligatoria.

Estinzione anticipata:
L’estinzione anticipata del prestito è regolata con le modalità descritte nel “Foglio Informativo”, nel “Documento di sintesi” nel “testo contrattuaIe”. In caso di 
estinzione anticipata anche per rinnovo non le saranno rimborsati i seguenti costi:
•	 costi relativi alla distribuzione, mediante offerta fuori sede (provvigioni dell’agente in attività finanziaria);
•	 commissioni dell’Intermediario mutuante;
•	 spese di istruttoria, comprese le spese di notifica, registro e postali;
•	 costi assicurativi o di garanzia e spese di amministrazione INPDAP/FS;
•	 oneri erariali.

Prima di sottoscrivere il contratto:
•	 prenda visione dell’“Avviso delle principali norme di trasparenza” e del “Foglio Informativo” con specifico riguardo alla parte dedicata ai costi ed alle 
	 indicazioni riportate in corsivo;
•	 ponderi le condizioni economiche e contrattuali;
•	 ritiri copia della documentazione;
•	 per eventuali reclami o chiarimenti, potrà rivolgersi all’Intermediario mutuante a mezzo lettera o raccomandata A/R da inviarsi presso gli uffici di Roma - Viale
	 Lincoln, 12/14 - 00144 o a mezzo fax al n° 06 545.26.605 all’attenzione dell’ufficio reclami.

											              	 Family Credit Network S.p.A.
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VADEMECUM PER IL CLIENTE
IL PRESTITO PERSONALE CON TRATTENUTA IN BUSTA PAGA O SULLA PENSIONE

Family Credit Network S.p.A. - Sede Sociale Via Tortona 33 - 20144 Milano Sede Amministrativa Viale Lincoln 12/14 - 00144 Roma Tel. 06 5452 661 fax 06 54526 605 - Capitale sociale Euro 15.000.000,00 interamente versato, iscrizione 
al Registro delle Imprese di Milano, Codice Fiscale e Partita I.V.A. n. 04015520267 – R.E.A. n. 1837877 - Società con Socio Unico iscritta all’Albo degli Intermediari Finanziari al n. 37515 e appartenente al Gruppo Bancario UniCredit, iscritto 
all’Albo dei Gruppi Bancari al n. 3135.1, soggetta all’attività di direzione e coordinamento di UniCredit S.p.A. 

Aggiornamento n.1 Data ultimo aggiornamento: 1109


